
新旧対照表 

EmotionTech サービス利⽤規約（２０２２年４⽉１⽇より適⽤）と、現⾏ Emotion Techサ
ービス利⽤規約の新旧対照表です。 

新利⽤規約条項数、内容 旧規約 概要 

１ ⽬的   

２ 定義 １ 重要事項説明をご確認ください。 

３ 本サービスの内容  サービス内容、ガイドライン等につ
いて規定しています。 

４ ライセンス  本サービスがライセンス契約である
ことを明記しました。 

５ 本サービスの変更、追加ま
たは廃⽌ 

１５ 旧規約１５条「サービスの廃⽌」に
ついて、当社より利⽤企業様へ廃⽌
予定⽇３か⽉前までに通知すること
を定めておりました。 

新規約において、変更・追加・廃⽌
の場合に、利⽤企業様へ事前に通知
するものと変更しました。 

６ 外部事業者のサービス ― 詳細は、重要事項説明をご確認くだ
さい。 

７ 知的財産権 １９ 具体例を追記しています。 

・本サービスに関連したコンテン
ツ、統計情報、その他成果物 

・回答データ、受託回答データ、派
⽣データの⽣成・利⽤に伴い⽣じた
知的財産権（例として、教師⽤デー
タ等機械学習に使⽤するデータなど
があげられます。） 



８ 本サービスにより作成され
たデータの取扱い 

― 本サービスにて作成された分析レポ
ート等の使⽤について規定していま
す。詳細は重要事項説明をご確認く
ださい。 

９ 商標の取扱 ― 本サービス内にて使⽤している第三
者の登録商標について規定していま
す。 

１０ 本サービスの提供の停⽌等
サービスの停⽌ 

１４ 変更ありません。 

１１ 申込み ２ 契約の成⽴、料⾦発⽣⽇を明記して
います。 

１２ 本サービス契約の申込の拒
絶 

２条４項 実質変更ありません。 

１３ 契約期間 ５、７ 解約⼿続きについて旧規約では、終
了⽉５営業⽇までのところ、１か⽉
前までに変更しました。 

１４ サービスアカウント等の管
理 

１２ サービスアカウントの譲渡・貸与, 

売買または質⼊禁⽌の規定を追加し
ました。 

１５ 利⽤ユーザー ３ 変更ありません。 

１６ サービス料⾦ ６ 設備等の負担に関する内容を追記し
ました。 

１７ 契約者情報等の変更 ―  

１８ 設定維持 １０条 変更ありません。 

１９ プライバシー保護 １６条６
号 

旧規約１６条６号のプライバシーに
関する権利について削除し、新１９

２０ 制限・禁⽌事項 １６ 



条にプライバシーの保護を定めてお
ります。 

20条１項４号において、解析、逆コ
ンパイル、逆アセンブル⼜はリバー
スエンジニアリングを⾏う⾏為、本
サービスのバグ、誤動作を利⽤する
⾏為を追加しています。 

２１ 契約者情報等の利⽤ ９ 実質変更ありません。（当社の個⼈
情報取扱い⽅針は、２０２２年４⽉
１⽇に改定予定であり、名称を「プ
ライバシーポリシー」に変更しま
す。） 

２２ サービスアカウントの連携 ２２ 変更ありません。 

２３ データの取扱い等 １１ ⼤きく変更しております。重要事項
説明をご確認ください。 

２４ 秘密情報の管理等 ― 重要事項説明をご確認ください。 

２５ 個⼈情報の受託等 ― 重要事項説明をご確認ください。 

２６ 個⼈情報の管理 ― 重要事項説明をご確認ください。 

２７ 個⼈関連情報の取得および
利⽤ 

― 重要事項説明をご確認ください。 

２８ 仮名加⼯情報 ― 重要事項説明をご確認ください。 

２９ ログの取得および利⽤ ― ログの取得、取扱いについて規定し
ています。 

３０ 情報セキュリティ ― 情報管理について規定しています。 

３１ 秘密情報、個⼈情報に関す
る義務の期間 

― 秘密保持義務等について、契約後も
存続することを規定しています。 



３２ 責任の制限 １８ 操作誤りおよびバグ、第三者の聞き
およびOS等に起因する契約者の損
害について責任を負わない旨を追加
しています。 

３３ 契約解除 ２０ 変更ありません。 

３４ 反社会的勢⼒との関係を理
由とする契約解除 

２１ 反社会的な勢⼒とのつながりだけで
なく、反社会的な⾏為についても解
除の対象となるよう変更しました。 

３５ 譲渡・担保設定の禁⽌等 ２２ 事業譲渡の場合と、事前に譲渡禁⽌
であることを伝えていない場合には
契約上地位の譲渡、債権譲渡ができ
ることを規定しています。 

３６ 広告利⽤ ― 調査結果を使⽤することができる条
項を規定しました。 

３７ 準拠法・裁判管轄 ２４ 変更ありません。 

３８ 内容、規約の変更 ２５ 規約変更時、本サービス利⽤を継続
した場合には変更後の規約が適⽤さ
れることを規定しました。 

３９ ロゴマークの使⽤について ― 利⽤企業様のロゴマークを使⽤させ
ていただく場合の同意について規定
しました。 

４０ その他 ２６ 変更ありません。 

その他、旧規約において廃⽌された条項（新規約には規定されていません）。 

第４条（無償使⽤）、第７条（解約通知）、第１７条（保証） 

 

 

以  上 


